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UBND TINH THAI BINH_ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THAI BINH Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
Nganh dao tao: Dai hoc Quan tri kinh doanh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sb: 762/QD-DHTB, ngay 01 thang 12 ndm 2021 ciia
Hiéu truong truong Dai hoc Thdi Binh)

1. Thong tin chung vé hoc phén
- Tén hoc phan bang tiéng Viét: TAM LY HOC PAI CUONG
- Tén hoc phan bang tiéng Anh:  General Psychology
- M hoc phan: 0101001131 Sé tin chi: 2 (2,0,4)
- Ap dung cho nganh/chuyén nganh dao tao: Quan trj kinh doanh.

+ Trinh d6 dao tao: Pai hoc, sinh vién nam thir 1
+ Hinh thuc dao tao: Chinh quy

- Yéu cau cua hoc phﬁn: Bit budc

- Hoc phén tién quyét:

- Cac hoc phén hoc trudc:

- Cac hoc phan song hanh:

- Cac yéu cau khac d6i voi hoc phan (néu ¢6): Khong
- Phan bd gi0 tin chi ddi véi cac hoat dong:

+ Nghe giang ly thuyét: 22 gio

+ Thao luan: 06 gio
+ Kiém tra: 2 gid
+ Tu hoc: (30x2) = 60 gio

- Khoa/Bo mén phu trach hoc phﬁn: B0 mon Khoa hoc xa hdi1 va nhan van —
Khoa Kinh té - Quan trj kinh doanh
2. M6 ta hoc phin

Hoc phén Tam 1y hoc dai cuong 1a hoc phén bat bude, thudc khdi kién co so
nganh Quan trj kinh doanh. Hoc phan cung cip cac kién thirc co ban vé tm 1y nguoi.
Phan tich duoc ban chat hién tuong tdm 1y nguoi, phan loai cac hién tugng tam ly.
Phan tich dugc cac qué trinh nhan thitc cam tinh, nhan thac ly tinh va vai tro cua no
trong hoat dong thuc tién; phan tich dugc ban chit va su hinh thanh, phat trién tim 1y,
¥ thtre. Phan tich duoc ban chat nhan cach, chi ra duoc cac con dudng hinh thanh, phat
trién nhan cach cua ca nhan. Xac dinh dugc cac loai sai 1éch hanh vi ca nhan, nguyén
nhan va cac bién phap khéc phuc chung.

Hinh thanh va phat trién kha nang tu duy, rén luyén tri nhd, tri tu¢ cam xac va
tinh séng tao. Pong thoi gitp cho ngudi hoc hinh thanh nhitng pham chat nhan cach 1a
co s& dé ho co thé giai quyét cac van dé nay sinh trong cudc song ciing nhu trong hoat
dong nghé nghiép sau nay.
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3. Muc tiéu ciia hoc phan

Ma . n X CDR cua Mirc
6 Mo ta muc tiéu hoc phan CTPT PLOs a6
[ | R [3] [4]
Ap dung nhiing kién thtrc 1y luan co ban cua tam ly
hoc dé phan tich duoc ban chét, co s& cua céac hién
tuong tam ly nguoi.
Phén tich dugc ban chat va quy ludt cac qua trinh
nhdn thirc cam tinh, nhéan thtc 1y tinh va vai tro cua
G1 | no trong hoat dong thuc tién; PLOL.3.1 3/5
x = Z A 1Y : < PLO1.3.2
Ap dung nhiing kién thttc cua tam ly hoc vao phéan
tich ban chat va su hinh thanh phat trién tam ly, y
thtrc. Phan tich duge ban chit nhan cach, cac thudc
tinh tAm 1y nhan cach, nim duoc cac con duong hinh
thanh va phat trién nhan cach.
Van dung kién thuc tdm 1y hoc vao viéc hinh thanh,
phat trién tdm 1y, y thitc, nhan cach cta ban than
G2 | Hinh thanh k¥ ning van dung kién thirc tim 1y hoc dé |  PLO2.1 3/5
giai thich cac hién tuong tam ly trong hoat dong kinh
doanh..
SV nhan thirc duge y nghia, tam quan trong ciia viéc
nghién ctru cac hién truong tdm ly. C6 quan diém
G3 d}ly vat biff:p cAhL'rng k,hi X,?m,\Xét, cac Izién tuqr}g té’m PLO31 35
1y trong doi song. Co thai d§ ding dan, nghi€ém tac
v6i viée tim hiéu, van dung kién thic tam 1y va doi
sdng va cong viéc.
4. Chuan diu ra ciia hoc phin
Hoc phan déng gop cho chuin dau ra ctia chuong trinh dao tao
Muc tiéu Chuén dau ra hoc ph?ln (CLOs) g;:f: Mikc d
hoc phan Ky dat
.(C];S) hié); Mo ti CIDT | Gge
: (PLOs) :
Gl [2] 3] [4] [5]
Kién thire
Van dung duogc cac kién thirc co ban
Gl CLO1.1 | cta tam ly hoc vao hoat dong quan tri | PLO1.3.1 3/5
kinh doanh.
Ap dung nhiing kién thirc cua tam Iy
CLOL?2 h('.)f Vz‘iAo ph,ﬁn tich Sl.,‘l‘ .hinh the‘lph, phat PLOL3.2 35
trién tdm 1y con nguoi trong kinh
doanh.
K¥ nang
G2 | CLO2.1 | Cé kha ning van dung nhitng kién thirc | PLO2.1 | 3/5
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da hoc dé giai thich cac hién tuong tam
Iy trong doi séng.

C6 k¥ ning van dung kién thirc tam 1y
hoc vao giai quyét cac van dé vé tam 1y
con nguoi trong quan tri kinh doanh.

Mike tw chi va trach nhiém

G3

Co kha nang tu chu hoc tap va nghién
ctru cac kién thirc tAm 1y co ban dé giai | PLO3.1
quyét cac van dé lién quan dén dén
tam ly nguoi trong quan tri kinh doanh;

CLO3.1 3/5

5. Tai liéu phuc vu hoc phin

Gido trinh chinh

[1] Nguyén Xuan Thirc (Chu bién), Gido trinh Tam Iy
hoc dai cuong, NXB Dai hoc su pham, 2017

Tai liéu tham khao thém

[2] Tap bai giang Tam 1y hoc dai cuong— Truong Dai
hoc Thai Binh (luvu hanh ndi bo) — H¢ Pai hoc

[3]. Nguyén Quang Uén (chu bién), Tam 1y hoc dai
cuong, Nha xuét ban Pai hoc Quéc gia Ha Noi, 2015

Phwong phap,
hinh thic to

Cac loai tai liéu khac [Phﬁn mém, co s& dit lidu, trang Web]
6. Phwong phap, hinh thirc to chirc day hoc
CDR ciia HP ﬁ;‘“";}'}lﬁh
Muc dich dat dugc p’ P, ,
thirc hoc cua
CLOs \ .
nguwoi hoe

chirc day hoc

Dién giang

- Giang vién trinh chiéu, giai thich va
phan tich cac ndi dung kién thic theo
tung bai hoc: giai thich cac ndi dung ly
thuyét cua bai hoc, phan tich cac vi du cu
thé gan véi ndi dung 1y thuyét, giai dap
nhitng thiac mic cua sinh vién gidp sinh |  CLO1.1
vién dat dugc cac chuan dau ra vé kién CLO2.1
thure. CLO3.1
- Sinh vién nghién ctru tu hoc trude khi
1én 16p theo hudéng dan trong dé cuong
chi tiét ciia hoc phan; ling nghe, quan
sat, ghi chép nd1 dung bai hoc va néu cac
cau hoi can thiét.

Bai ban (lang
nghe, tiép
nhan thong
tin)

DPam thoai, van
dap

Thong qua viéc hoi dap, thao ludn dé
GV, SV cung lam rd cac nodi dung kién
thirc trong hoc phan. CLO1.1
- Giang vién néu cac cau hoi huéng dan, CLO2.1 Tuong tac
goi ¥, yéu cau sinh vién trinh bay cach CLO3.1
lam, két qua. Giang vién nhan xét, két
luan giup sinh vién chuin hoéa cac kién
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Phuwong phzip, CDR cua HP plfgp;r(::‘:ﬁh
hinh thirc to Muc dich dat duoc L
. ’ ’ : thirc hoc cua
chirc day hoc CLOs .
nguoi hoc
thirc ki ndng theo nd1 dung cua tung bai
hoc
Huéng dan sinh vién Athuc hién cac l_<§1 CLOL1 Tuio?lg téc,
Thio luan nhom nang: ng_:{hle?rj ctru, pha.n; thh; daﬁh gia, CLO21 - Glfll qlﬂyet
dua ra y kién, quan di€m v& ndi dung CLO3.1 van dée,
thao luén, rit ra bai hoc kinh nghiém ' - Sang tao
- Giang vién giao nhiém vu vé nha bao
gom hé thong cau hoi on tap, cau hoi
thao luan nham cing cd kién thuc, k¥
nang da hoc; dong thoi huéng dan sinh
vién ty chuan bi nghién ciru kién thirc
cho bai hoc sau trong cac tai li€u tham
khao.
- Sinh vién chuan bi noi dung bai moi Chua dong tim
theo yéu ciu cua giang vién va trao ddi hiéu va kham
trude 16p dé 1am rd ndi dung duoc giao. pha kién thuc
Hudng dan ty | Giap ngudi hoc phat trién kha niang tu CLO1.1 mot cach tu
hoc, tu nghién | hoc, tu nghién ctru dé co thé tiép tuc hoc CLO2.1 nhién, doc lap
ciu tap va nghién cuu doc lap, tr d6 do giup CLO3.1 va sang tao.
nguoi hoc tré nén doc lap va tu tin hon Str dung hiéu
trong viéc giai quyét van dé, phat trién qua kién thirc
ky ning quan 1y thoi gian va lap ké tim dugc.
hoach, nang cao kha niang tim kiém va
st dung thong tin, va tdng cudng su dam
mé va tu tin trong hoc tap. Ngoai ra, viéc
huong dan tu hoc, tu nghién clru con
gitip nguoi hoc phat trién kha niang hoc
tap sudt doi va thich nghi v6i nhitng thay
d6i trong cong viéc va cudc song.
Pénh gi4 y thirc, thai do, kha nang tiép On luyen kien
.2 nhan va van dung kién thirc di hoc vao CLOL1 thu’? ’ ky_nang ’
Kiem tra thuc té, dap ung dugce yéu cau ciia mon cLozl thong tin va
T ' CLO3.1 cach lam bai
hoc. .2
kieém tra.
7. Ké hoach gidng day chi tiét
. A s CDR hoc
Buoi hoc/Tuan Noi dung phin (CLOs)
A , z. | Chwong 1. Tam ly hoc 1a mét khoa hoc CLO11
Tuan 1| Ly thuyet 1.1. f)(‘);g tuong, nh}i’ém vu cua tam 1y hoc CLO1.2
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1.1.1. Thuat ngtr tam ly va tam 1y hoc CLO2.1
1.1.2. Vai nét vé lich sir hinh thanh va phat CLO3.1
trién cta tdm 1y hoc
1.1.3. bbi tuong, nhi€ém vu nghién clru cua tdm
1y hoc
Tu hoc SY chuan bi ndi dung theo yéu cau cua gido
vien
1.2. Ban chat, chic ning, phan loai cac hién
tugng tam ly
Ly thuyét | 1.2.1. Barrl chait cuaqtan} ly l’,lgu'O'l CLOL1
1.2.2. Chtlrc nang cua tam ly
A . A A1 CLO1.2
Tuan 2 1.2.3. Phan loai hi¢n tugng tam ly CLO?.1
1.’3. Eiac ,nguyen tac va phuong phép nghién CLO3.1
ctru tam ly
1.3.1. Céc nguyén tic nghién ctru tim Iy hoc
1.3.2. Phuong phép nghién ctru tam ly
Tu hoc SY chuan bi nd1 dung theo yéu cau cua gido
vien
Chuong 2. Co s¢ tu nhién va co s& xa hoi cua
tam ly nguoi
2.1. Co s¢ tu nhién cua tam ly nguoi
2.1.1. Di truyén va tam 1i
2.1.2. Na}o val tam ly S CLOL1
2.1.3. Van dé dinh khu chtrc nang tam ly trong CLOL2
Tuin 3 | Ly thuyét | ndo '
, A A x A 12 CLO2.1
2.1.4. Phan xa c6 di€u kién va tam ly CLO3.1
2.1.5. Hé thong tin hiéu thtr hai va tam 1y '
2.1.6. Quy luat hoat dong than kinh cép cao va
tam ly
Tu hoc SY chuan bi nd1 dung theo y€u cau cua gido
vien
2.2. Co s6 xa hoi cia tam ly con nguoi
2.2.1. Quan hé xa h¢i, nén vin hod xa hoi va
L ’ h A A 1 , e
y thuyet | tam ly con IlgAlIO’I - CLOL1
2.2.2. Hoat dong va tam ly CLOL2
Tuén 4 2.2.3. Giao tiép va tam 1y '
Thio CLO2.1
N Noi dung thao luan phan 2.1, 2.2 CLO3.1
luan
Tu hoc SY chuan bi ndi1 dung theo y€u cau cua gido
vien
Chuwong 3. Sy hinh thanh va va phat trién CLO1.1
Tuén 5 tam Iy, y thirc CLO1.2
Ly thuyét | 3.1 Sy hinh thanh va va phat trién tim 1y CLO2.1
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3.1.1. Su nay sinh va hinh thanh tim Iy vé phuong CLO3.1
dién loai nguot
3.1.2. Sy phat trién tdm 1y vé& phuong dién ca
nhan
3.2. Sy hinh thanh va phét trién y thirc
3.2.1. Ban chét va cAu tric ciia ¥ thie
3.2.2. Sy hinh thanh va phét trién ¥ thirc
Tu hoc SY chuan bi ndi dung theo yéu cau cua gido
vien
Chwong 3. Sy hinh thanh va va phat trién
Tuin 6 ’ . tam ly, y th:rc (tAte’p th’eo)
Ly thuyét | 3.2.3. Cac cap do y thuc CLO1.1
3.2.4. Chl y - diéu kién cua hoat dong c6 v thirc CLO1.2
Thao n . 1A A CLO2.1
ludn No1 dung thdo luan phan 3.2 CLO3.1
Tu hoc SY chuan bi nd1 dung theo y€u cau cua gido
vien
Chuwong 4. Hoat dong nhan thirc
, . 4.1. Nhag tb}uc cam tinh 4.1.1. Cam giac CLOL1
Ly thuyet | 4.1.2. Tri giac CLOL2
Tuin 7 4.1.3. Vai trd ciia nhan thirc cam tinh '
. AR . CLO2.1
4.1.4. Tinh nhay cdm va nang lyc quan sat CLO3.1
Tu hoc SY chuan bi ndi dung theo yéu cau cua gido
vien
Chuwong 4. Hoat dong nhén thirc (tiép theo)
4.2. Nhan thuc ly tinh
Ly thuyét | 4.2.1. Tu duy CLO1.1
Tudn 8 4.2.2. Tudng tugng CLO1.2
uan Kidm tra Kiém tra dinh ky, ndi dung chuong 1, 2 va CLO2.1
phan 4.1 cia chuong 4 CLO3.1
Tu hoc SY chuan bi nd1 dung theo yéu cau cua gido
vien
Chuwong 4. Hoat dong nhén thirc (tiép theo)
4.2.3. Ngbn ngi
Ly thuyét | 4.2.4. Tri nho CLOL1
Tuén 9 Thao cLol.2
uan ) Noi dung thdo luan phﬁn 41,42 CLO2.1
luan
SV chuan bi ndi dung theo yéu cau cua gia cLos.d
Tu hoc V chuan bi ndi dung theo yéu cau cia gido
vien
Chuwong 5. Tinh cam -y chi CLO1.1
Tuin 10 5.1. Tinh cam CLO1.2
uan Ly thuyét | 5.1.1. Khai niém tinh cam - xtc cam CLO2.1
5.1.2. Piac diém dic trung cua tinh cam CLO3.1
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5.1.3. Cac mirc d6 cuia doi song tinh cam
5.1.4. Céac loai tinh cam
5.1.5. Cac qui luat ctia doi sdng tinh cam

Tu hoc

SV chuén bi ndi dung theo yéu cdu cua gido
vién

Tuén 11

Ly thuyét

Chuwong 5. Tinh cam — Y chi (tiép theo)
5.2.Y chi

5.2.1. Y chi

5.2.2. Hanh dong y chi

5.2.3. Hanh d6ng ¥ chi dién hinh

CLO1l.1
CLO1.2
CLO2.1
CLO3.1

Thao
luan

Noi dung thao luan phﬁn 5.2.2;523

Tu hoc

SV chuén bi ndi dung theo yéu cdu cua gido
vién

Tuin 12

Ly thuyét

Chuwong 5. Tinh cam — Y chi (tiép theo)

5.2.4. Hanh dong tu dong hoa

5.2.5 Nhitng pham chat y chi co ban cta nhan
cach

Chuong 6. Nhan cach va sy hinh thanh phat
trién nhan cach

6.1. Khai niém chung vé nhan cach

6.1.1. Mot s6 khai ni¢m

6.1.2. Cac dic diém co ban ctia nhan cach

Thao
luan

No6i dung thao luan phﬁn 5.2.4;525

Tu hoc

SV chuén bi ndi dung theo yéu cdu cua gido
vién

CLO1.1
CLO1.2
CLO2.1
CLO3.1

Tuén 13

Ly thuyét

Chuong 6. Nhan cach va sy hinh thanh phat
trién nhan cach (tiép theo)

6.2. Cau tric tam 1y ciia nhan cach

6.3. Nhimg thudc tinh tdm 1y dién hinh cua
nhén cach

6.3.1. Xu hudng

Tu hoc

SV chuan bi ndi dung theo yéu cau cua gido
vién

CLO1.1
CLO1.2
CLO2.1
CLO3.1

Tuin 14

Ly thuyét

Chwong 6. Nhan cach va sy hinh thanh phat
trién nhén cach (tiép theo)

6.3.2. Tinh cach

6.3.3. Khi chat

6.3.4. Nang luc

Thao
luan

Noi dung thao luan phan 6.3.2; 6.3.3, 6.3.4

Tu hoc

SV chuan bi ndi dung theo yéu cau cua gido

CLO1.1
CLO1.2
CLO2.1
CLO3.1
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Vién

Tuén 15

Ly thuyét

Chuong 6. Nhan cach va sy hinh thanh phat
trién nhén cach (tiép theo)

6.4. Sy hinh thanh va phat trién nhan cach
6.4.1. Cac yéu t6 chi phdi sy hinh thanh, phat

trién nhan cach

6.4.2. Su hoan thién nhan cach

Kiém tra

Kiém tra dinh ky, n6i dung chuong 5 va 6

Tu hoc

SV chuan bi ndi1 dung theo yéu cau cua gido

Vién

CLO1l.1
CLO1.2
CLO2.1
CLO3.1

8. Panh gia két qua hoc tap

Sir dung thang diém 10 cho tit ca cac hinh thirc danh gia trong hoc phin

Hinh thirc T  wn .. Thoi Chun da:l ra Trong
TT d4nh oid Tiéu chi danh gia didm Hoc phan s.(“')
g (CLOs)
Tich chu dong, muc do
i i i
s &l N8 | Hang CLOL.2
Chuyén can | trong gio hoc \ 10%
. 1 tuan CLO2.1
Thoti gian tham dy buoi CLO3.1
hoc bat budc, vang khong '
qua 20% s tiét hoc
CLO1.1
- g Tuan 8 CLO1.2
\ A N 2 0
Qua trinh 2 bai ki€ém tra Tuin 15 CLO2.1 40%
CLO3.1
Thi két thic hoc phén;
f‘ﬁ?i‘”ﬁ{hz V‘ett' (Trf‘; Theo lich | CLOL.1
o gmem KL Aop WA i cia CLO1.2
Cuoi ky két hop) . 50%
n . e e nha CLO2.1
Tiéu chi danh gia bai thi: ruon CLO3.1
theo thang diém di dugc 8 '
phé chuan.

9. Thong tin vé gidng vién
9.1. Giang vién 1
- Ho va tén:

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi:

Nguyén Thi Tuyét Mai

Giang vién, Thac sy

- Email: nguyenthituyetmai751984@gmail.com Dién thoai lién hé: 0984.555.056
9.2. Gidng vién 2
- Ho va tén:

- Chutrc danh, hoc ham, hoc vi:
- Email: mailp0488@gmail.com Dién thoai lién hé:

9.3. Giang vién 3

Lai Phwong Mai

Giang vién, Thac sy

0826.336.555
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- Ho va tén: Tran Thi Thu Hwong
- Chuc danh, hoc ham, hoc vi: Giang vién chinh, Tién sy
- Email: Tranhuong082@gmail.com Dién thoai lién hé: 0985. 382. 873
10. Cac quy dinh chung
Giang dung ké hoach giang day, dung dé cuong chi
Cam két cua giang vién tiét hoc phan va dung thoi lugng tiét hoc, thoi gian
quy dinh

Tham du day du cac budi hoc theo quy dinh, chuan

Yéu cau dbi véi sinh vién : .. , a1,
bi, doc bai trude khi [én 16p

Trang phuc theo quy dinh cua Truong, Khoa; cé

Quy dinh vé tham dw lop hoc 1 1. e tai lidu mén hoo

Quy dinh vé hanh vi trong 16p Nghiém tuc, tich cuc hoc tip

hoc
Quy dinh vé hoc vu Lam day du cac yéu cau cia giang vién.
Céc quy dinh khac Thuc hién dung quy tac tng xur ciia Truong

Thai Binh, ngay ... thang ... nam 2021
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON GIANG VIEN
(Ky, ghi ro ho tén) (Ky, ghi ro ho tén) (Ky, ghi ro ho tén)
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